KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas
berkat dan karunia-Nya yang melimpah sehingga penulis dapat menyelesaikan
Tugas Akhir yang berjudul “Perhitungan Cost Of Quality Perhitungan Kegagalan
Produk Kerupuk dan Usulan Perbaikan Menggunakan Metode FMEA (Studi
Kasus: Pabrik Kerupuk MHT)”

Tujuan penyusunan tugas akhir ini adalah merupakan salah satu syarat
akademis yang wajib di penuhi dalam kuliah Teknik Industri Universitas Esa
Unggul Jakarta. Selain itu, tujuan lainnya adalah untuk mengiplementasikan ilmu
yang telah di dapat selama menempuh perkuliahan di program studi Teknik
Industri Universitas Esa Unggul Jakarta. Penulis berharap laporan ini dapat
membantu bagi penulis sendiri, perusahaan yang direkomendasikan dan semua
pihak yang meminta.

Pada kesempatan ini, izinkan penulis menyampaikan rasa hormat dan
ucapan terima kasih yang tulus kepada semua pihak yang telah memberikan
bantuan dan dorongan kepada penulis dalam menyelesaikan laporan Tugas akhir
ini ini, terutama kepada :

1. Bapak Ir. Roesfiansjah, MT.,Ph.D. selaku Dekan Fakultas Teknik Universitas
Esa Unggul.

2. Bapak Dr.Ir.Arief Suwandi., MT., selaku Kaprodi Teknik Industri Universitas
Esa Unggul.

3. lbu Dr. Ir. Nofi Erni, MM. selaku dosen pembimbing yang senantiasa
membantu dalam pembuatan tugas akhir penulis.

4. Seluruh Dosen dan Staff di Fakultas Teknik Universitas Esa Unggul

5. Bapak Jeremia Perangin Angin dan lbu Meriani Br Ginting selaku kedua
orangtua penulis yang selalu memberikan dukungan dari awal perkuliahan
sampai dengan menyelesaikan laporan tugas akhir ini.

6. Murniati dan Edi Suranta selaku saudara kandung penulis

7. Teman-teman Teknik Industri Angkatan 2017 Universitas Esa Unggul.



8. Serta pihak-pihak lainnya yang telah mendukung dan mendoakan penulis
dalam menyelesaikan laporan tugas akhir ini.

Penulis menyadari masih banyak kelemahan dan kekurangan yang terdapat
dalam laporan Tugas Akhir ini. Penulis berharap semoga Laporan Tugas Akhir ini
dapat bermanfaat bagi pembaca pada umumnya dan khususnya bagi mahasiswa
Universitas Esa Unggul. Akhir kata saya ucapkan mohon maaf apabila terdapat

kesalahan ataupun kekeliruan di dalam tulisan ini.

Jakarta, 27 April 2021

Penulis

Venny Melia
20170201006

Vi



